mente baixa de categoria profissional ou diminuicéo de
retribuicéo.

2 — N&o poderé igualmente resultar a redugéo ou sus-
pensdo de qualquer outra regalia atribuida pela entidade
empregadora, ou acordada entre esta e o trabalhador, que
de modo regular e permanente os trabalhadores estejam
a usufruir.

Clausula 113.2
Maior favorabilidade global

As partes contratantes reconhecem expressamente este
CCT como globalmente mais favoravel aos trabalhadores
por ele abrangidos que o instrumento de regulamentacéo
colectiva de trabalho anteriormente aplicavel e, nessa me-
dida, declaram revogado o anterior CCT, o qual € por este
substituido.

Clausula 114.2
Regras de transigéo e integracio

1 — Apos a definicdo da nova categoria profissional
de entre as previstas no anexo 1, os trabalhadores serdo
integrados no nivel salarial constante do anexo 11 que cor-
responder, naquela categoria profissional, ao valor da sua
retribuicdo base mensal em 1 de Junho de 2008 (escaldo
salarial igual ou imediatamente superior).

2 — Para efeito da colocagdo de cada trabalhador no
nova grelha salarial, constante do anexo i, a determi-
nacdo da retribuicdo base mensal em 1 de Julho de 2008
deverd considerar a retribui¢do base do trabalhador aquela
data, incorporadas as diuturnidades quando existam, de-
vendo o trabalhador ficar situado, tendo em conta o nivel
correspondente a sua categoria profissional, no escaldo
cujo valor corresponda ao valor da sua retribuicdo deter-
minada daquele modo.

Clausula 115.2
Reclassificagéo profissional

1 — Com efeitos a 1 de Julho de 2008, os trabalhado-
res classificados nas categorias profissionais eliminadas
ou alteradas por esta nova convencao sao reclassificados
e integrados nas categorias profissionais constantes do
anexo 1, de acordo com a tabela seguinte:

Categorias do actual CCT (1988) Nova designacéo

Director de servigos

Profissional de engenharia (esca-
16es 3, 4,5 € 6).

Gerente comercial ............

Técnico de sistemas de informatica
especialista.

Técnico de sistema de informatica
sénior.

Técnico de vendas de informatica
sénior.

Analista de informatica sénior . . .

Chefe servigos, escritorio, departa-
mento ou divisdo.

Contabilista .................

Profissional de engenharia (esca-
l6es 1 e 2).

Director/director de servigos.
Consultor.

Gestor de departamento ou sector.
Consultor.

Consultor.
Consultor.

Analista de informética
Gestor de departamento ou sector.

Técnico oficial de contas.
AsSessor.
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Categorias do actual CCT (1988)

Nova designagdo

Técnico de sistemas de informatica
profissional.

Técnico de vendas de informatica
profissional.

Analista de informatica profissio-
nal.

Programador de informatica sénior

Analista de informatica assistente

Chefedecompras ............

Chefedeseccdo..............

Chefe de vendas

Encarregado

Guarda-livros . ..............

Programador de informatica pro-
fissional.

Técnico de manutengédo de infor-
matica sénior.

Técnico de sistemas de informética
assistente.

Técnico de vendas de informatica
assistente.

Tesoureiro ..................

Caixeiro-encarregado ou caixeiro-
-chefe de seccao.

Chefedeequipa..............

Correspondente em linguas estran-
geiras.

Encarregado de armazém

Esteno-dactilégrafo (em linguas
estrangeiras).

Inspector devendas . ..........

Operador de informatica sénior . ..

Programador de informatica assis-
tente.

Secretério

Subchefe de seccéo/escriturario
principal.

Técnico de electronica

Técnico de manutengdo informatica
profissional.

Analista de informatica estagiario

Caixa ...

Escriturariode 1.3, 22e 32 .. ...

Operador de informatica profis-
sional.

Técnico de manutengédo de infor-
maética assistente.

Técnico de sistemas de informatica
estagiario.

Técnico de vendas de informatica
estagiario.

Afinador de maquinas .........

Caixeirode 13, 22e32........

Caixeiro de praca ou pracista . . .

Caixeiro-vigjante .. ...........

Desenhador (mais de seis anos) . . .

Electromecénico

Mecénico de aparelhos de preci-
s&o.

Mecanico de automoveis . . . . . ..

Mecénico de refrigeracéo, ar con-
dicionado, ventilacdo e aqueci-
mento.

Motorista (pesados ou ligeiros) . . .

Promotor devendas . ..........

Prospector de vendas . .........

Serralheiro mecanico

Soldador por electroarco .. .. ...

Torneiro mecanico............

Vendedor especializado . . ... ...

Bate-chapas .................

Canalizador .................

Carpinteiro

Cobradorde 1.2e22 ..........

Assessor.
ASSessor.
Técnico (de informética).

Técnico (de informatica).
Técnico (de informatica).
Coordenador/chefe de compras.
Coordenador/chefe de seccéo.
Coordenador/chefe de vendas.
Coordenador/chefe de secgo.
Técnico (de contabilidade).
Técnico (de informatica).

Técnico (de manutencgéo).
Técnico (de sistemas).
Assessor.

Técnico (financeiro).
Coordenador/chefe de seccéo.

Coordenador/chefe de equipa.
Técnico (administrativo).

Coordenador de armazém.
Técnico (administrativo).

Técnico de vendas.
Técnico (de informatica).
Técnico (de informatica).

Técnico (de secretariado).
Técnico (administrativo).

Especialista (de electrénica).
Técnico (de manutencéo).

Técnico (de informética).
Assistente administrativo.
Assistente administrativo.
Operador de informatica.

Técnico (de manutencgéo).
Técnico (de sistemas).
Técnico de vendas.

Assistente operacional.
Empregado comercial/marketing.
Técnico de vendas.

Técnico de vendas.

Desenhador.

Especialista (de electricidade).
Especialista (de aparelhos de pre-
Ciséo).

Assistente operacional.
Especialista (de frio).

Motorista.

Promotor comercial.
Promotor comercial.
Assistente operacional.
Assistente operacional.
Assistente operacional.
Técnico de vendas.
Assistente operacional.
Assistente operacional.
Assistente operacional.
Assistente administrativo.
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Categorias do actual CCT (1988)

Nova designacéo

Desenhador (de trés a seis anos)
Electricista. .. ...............
Esteno-dactilografo (em lingua
portuguesa).
Fotografo-impressor ..........
Fotografo de litografia
Fotdégrafo-operador ...........
Fotégrafo-retocador
Magquinista. . ................
Oficial (electricista)
Operador de informatica assis-
tente.
Pedreiro ....................
Pintor de veiculos, maquinas ou
moveis.
Polidor de méveis ............
Recepcionistade 1.2e 2.2
Serralheirocivil . .............
Caixadebalcdo ..............
Conferente . .................
Demonstrador ...............
Desenhador (menos de trés anos)
Empregado de servigos externos

Operador de informatica estagia-
rio.
Operador de rebobinadora. . . ...
Pré-oficial (de qualquer profis-
S80).
Técnico de manutencéo de infor-
matica estagiario.
Telefonistade 1.2e22 .........
Ajudante de motorista . ........
Distribuidor .................
Embalador ..................
Guarda ............oooiin...
Operador de maquinas
Operario especializado ........

Servente de armazém
Servente de limpeza ..........
Ajudante (de qualquer profissao)
Auxiliar (de qualquer profissao)
Caixeiro-ajudante (de qualquer
ano).
Continuo (de qualquer idade) ...
Dactilografo (de qualquer ano) . ..
Estagiério (de qualquer ano) . . ..
Porteiro (de qualquer idade) .. ..
Tirocinante (de qualquer profis-
S80).
Aprendiz (de qualquer profissdo)
Paquete (de qualquer idade) .. ..
Praticante (de qualquer profissao)

Desenhador.
Especialista (de electricidade).
Assistente administrativo.

Fotografo.

Fotografo.

Fotégrafo.

Fotégrafo.

Assistente operacional.
Assistente operacional.
Operador de informatica.

Assistente operacional.
Assistente operacional.

Assistente operacional.
Telefonista/recepcionista.
Assistente operacional.
Empregado comercial.

Operador de logistica.

Promotor comercial.

Desenhador.

Empregado servigos externos/es-
tafeta.

Operador de informatica.

Assistente operacional.
Ajudante.

Técnico (de manutenc&o).

Telefonista/recepcionista.
Ajudante.

Operador de armazém.
Operador de armazém.
Vigilante.

Operador de armazém.
Especialista (de electricidade/elec-
trénica).

Operador de armazém.
Operador de limpeza.
Ajudante.

Ajudante.

Ajudante.

Auxiliar administrativo.
Assistente administrativo.
Assistente administrativo.
Porteiro.

Ajudante.

Ajudante.
Auxiliar administrativo.
Ajudante.

2 — S&o eliminadas as categorias profissionais de ope-

rador de recolha de dados de informatica (profissional,
estagiario, assistente, etc.), empregado de refeitério, en-
carregado de refeitério, empregado de balcdo, cafeteiro,
operador de telex, operador de méquinas de encadernacao,
estagiario grafico, despenseiro, cortador de guilhotina,
controlador de caixa, apontador, teclista de monotype,
operador de maquinas de contabilidade, montador de li-
tografia, impressor, impressor de litografia, transportador
de litografia, compositor manual, preparador de trabalho
e servente, devendo os trabalhadores que estejam eventu-
almente classificados em alguma delas ser reclassificados
numa das categorias previstas no anexo 1, de acordo com
as fungdes efectivamente desempenhadas.

ANEXO |

Definicdo de fungbes

Ajudante. — E o trabalhador que coadjuva os especia-
listas, preparando-se para essa fungao.

Analista de informatica. — E o trabalhador que efec-
tua, apoia ou supervisiona a construcdo, implementacdo
e integracdo de sistemas de hardware, software e redes
informaticas, proporcionando aos clientes solugdes de
acordo com as necessidades especificas do seu negécio.
Pode conceber e projectar aplica¢des informaticas.

Assessor. — E o trabalhador que, possuindo instrucédo
académica ou profissional especializada, realiza as suas
actividades com relativa autonomia, obedecendo a instru-
cOes especificas. Realiza estudos e procede a analise dos
respectivos resultados. Pode coordenar e orientar profis-
sionais de grau inferior. ]

Assistente administrativo. — E o trabalhador que, dentro
da area e actividade em que se insere, procede ao tra-
tamento adequado de toda a correspondéncia, valores e
documentos diversos. Prepara, colige e ordena elementos
para consulta, assegurando a sua constante actualizacéo;
atende ou contacta entidades internas e externas no &mbito
da actividade da empresa. )

Assistente operacional. — E o trabalhador que, de
acordo com a sua formacdo e ou as suas aptidGes especi-
ficas, estd habilitado a prestar servico em uma ou varias
areas da empresa, quer manuseando e dando assisténcia a
equipamentos e maquinas, quer zelando pela sua manu-
tengdo e conservacao. ]

Auxiliar administrativo. — E o trabalhador que executa
servicos gerais internos ndo especificados; recebe e faz a
entrega de mensagens, correspondéncia e objectos ineren-
tes ao servigo interno e externo, podendo ainda proceder a
cobrancas, pagamentos, levantamentos e depositos.

Consultor. — E o trabalhador que, possuindo um co-
nhecimento sélido de um ou mais sectores de actividade
da empresa, presta a sua actividade aplicando métodos
cientificos, com grande autonomia relativa ao desempe-
nho da funcéo, seguindo apenas orienta¢des gerais. Pode
coordenar e orientar profissionais de grau inferior ou de-
sempenhar apenas funcdes de consultadoria, que dirdo
respeito a uma ou Varias areas especificas relativamente
as quais deve possuir conhecimentos cientificos ou técni-
cos elevados. Deve possuir formacao académica de nivel
superior ou experiéncia profissional equivalente.

Coordenador de armazém. — E o trabalhador que di-
rige o pessoal, 0 servico e toda a actividade de armazém,
assumindo a responsabilidade pelo seu correcto funcio-
namento. .

Coordenador/chefe de compras. — E o trabalhador
responsavel pela celebracdo de contratos de aquisigdo de
matérias-primas, mercadorias e outros produtos necessarios
a empresa. Pode coordenar, orientar e controlar outros
profissionais do mesmo servico. ;

Coordenador/chefe de equipa. — E o trabalhador que
coordena, dirige e controla o trabalho de um grupo de
profissionais. )

Coordenador/chefe de sec¢do. — E o trabalhador que
coordena, dirige e controla as actividades de uma seccao
especifica da empresa. )

Coordenador/chefe de vendas. — E o trabalhador res-
ponsavel, numa dada &rea geogréfica, pela coordenacao




das vendas e ou por um determinado tipo de produtos/
servicos e ou grupo de clientes. Em colaboragdo com o
superior hierarquico desenvolve planos de negécio e de
promocao da imagem da empresa, estratégias de precos e
objectivos de satisfacdo do cliente. Coordena uma equipa
de comerciais, estabelecendo-Ihes os objectivos, atribuindo-
-Ihes territérios e clientes, de modo a serem atingidos 0s
objectivos de vendas definidos. Pode incluir a responsabi-
lidade pela negociacao de contratos com as grandes contas
e potenciais clientes.

Cozinheiro. — E o trabalhador que prepara, tempera e
cozinha os alimentos destinados as refei¢Ges; elabora ou
contribui para a composicao das ementas; recebe 0s vive-
res e outros produtos necessarios a sua confeccao, sendo
responsavel pela sua conservacao; assegura a limpeza dos
utensilios e das instalages da cozinha.

Desenhador. — E o trabalhador que desenha pecas até
a0 pormenor necessario para a sua ordenacéo e execucdo
da obra ou projecto, a partir de elementos que Ihe sejam
fornecidos ou por ele escolhidos, utilizando conhecimentos
dos materiais e dos processos de execug¢do, consoante o seu
grau de habilitacdo profissional e a correspondente pratica
do sector; efectua cdlculos complementares requeridos pela
natureza do projecto. )

Director/director de servi¢cos. — E o trabalhador que
estuda, organiza e dirige, nos limites dos poderes de que
esta investido, as actividades da empresa ou de um ou
varios dos seus servicos.

Director-geral. — E o trabalhador responsavel perante
o conselho de administragdo/geréncia, ou seus represen-
tantes, pela coordenacdo das grandes areas de actividade
da empresa. Participa na defini¢do de politicas, bem como
na tomada de decisGes estratégicas. )

Empregado comercial/«marketing». — E o trabalhador
que, em empresas que detenham locais de venda por grosso
ou a retalho, atende os clientes com vista a satisfacao
das suas necessidades; processa a venda de produtos ou
servicos e recebe as correspondentes quantias; participa
na exposic¢do e reposicao dos produtos, no controlo quan-
titativo e qualitativo e nos servigos pos-venda. Assegura
0 apoio as tarefas rotineiras de marketing dentro de para-
metros definidos. ;

Empregado de servicos externos/estafeta. — E o traba-
Ihador que, normal e predominantemente fora das instala-
¢Oes da empresa, presta servicos de informagéo, de entrega
e recolha de documentos e encomendas, podendo ainda
efectuar recebimentos, pagamentos ou depositos.

Especialista. — E o trabalhador com funges de caréc-
ter executivo, complexas ou delicadas, enquadradas em
directivas gerais bem definidas, exigindo conhecimentos
técnicos especializados.

Consoante a actividade desenvolvida, pode assumir,
entre outras, as seguintes designagdes profissionais:

Especialista de aparelhos de precisdo. — E o trabalha-
dor que repara, transforma e afina aparelhos de precisdo
ou pecas mecanicas de determinados sistemas eléctricos,
hidraulicos, mecénicos, pneumaticos, opticos ou outros.

Especialista de compras. — E o trabalhador que efectua
consultas ao mercado com vista a aquisi¢do dos diferentes
produtos necessarios a empresa nas melhores condi¢des
de qualidade e preco. Pode celebrar contratos dentro de
parametros predefinidos.
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Especialista de contas de clientes. — E o trabalhador
que trata de todo o expediente contabilistico e financeiro
relativo a contas de clientes, acompanhando e executando
toda a movimentacdo documental necessaria, efectuando
o controlo de crédito e de responsabilidades; cumpre di-
rectrizes e estratégias superiores podendo tomar decisdes
correntes por elas abrangidas; estabelece contactos com
os clientes, acompanhando e resolvendo todos os assuntos
que lhes digam respeito. ]

Especialista de controlo de qualidade. — E o trabalha-
dor responsavel pelo controlo de qualidade dos produtos
e servicos prestados, verificando a sua conformidade com
as normas legais aplicaveis. )

Especialista de electricidade. — E o trabalhador que
monta, instala, controla, ensaia, conserva e repara insta-
lacdes, aparelhos e equipamentos eléctricos com ou sem
componentes electrénicos; pode executar pecas se para
tanto dispuser de formacéo e dos necessarios meios e mate-
riais. Pode também desempenhar as fungdes de especialista
de electronica. ]

Especialista de electronica. — E o trabalhador que
monta, instala, controla, ensaia, conserva e repara instala-
cOes, aparelhos e equipamentos electronicos; pode executar
pegas electronicas se para tanto dispuser de formacéo e dos
necessarios meios e materiais. Pode também desempenhar
as funcOes de especialista de electricidade.

Especialista de frio. — E o trabalhador qualificado para
organizar e coordenar, com base nos procedimentos e téc-
nicas adequadas, o plano de fabrico, instalagdo e montagem
de sistemas de frio, ventilacdo e climatizacéo, bem como a
conservacao, reconversao e assisténcia técnica de sistemas,
de acordo com as normas de seguranca, salde e ambiente.
Elabora relatorios técnicos quando solicitado.

Especialista de manutencdo. — E o trabalhador que
instala, conserva e repara todo o tipo de maquinas e ins-
talagdes, assegurando a inspeccao periddica do seu fun-
cionamento. Guia-se por esquemas e outras especificactes
tecnicas. ]

Especialista de relojoaria. — E o trabalhador que
monta, ajusta, repara e afina diversos tipos de reldgios de
acordo com as prescricdes técnicas adequadas; efectua, em
caso de necessidade, outros trabalhos complementares de
afinacdo, montagem e ligacéo.

Fiel de armazém. — E o trabalhador que superintende as
operacdes de entrada e saida de mercadorias e ou materiais,
executa e fiscaliza os respectivos documentos; examina a
concordancia entre as mercadorias recebidas e as notas de
encomenda, recibos ou outros documentos e toma nota dos
danos e perdas; colabora com o superior hierarquico na
organizacdo do armazém; responsabiliza-se pela guarda,
arrumacao e conservacao das mercadorias e ou materiais
existentes no armazém; orienta e controla a distribuicéo de
mercadorias pelos sectores de empresa, utentes ou clientes;
colabora na elaboragéo de inventarios.

Fotografo. — E o trabalhador que executa todo o ser-
vigo de reportagens fotograficas, estidio, revelagdes, re-
producdes, ampliacGes, montagens e todo o género de
impressdo de material fotogréfico; selecciona, classifica
e edita fotografias e respectivo arquivo.

Gestor de contas. — E o trabalhador que gere contabi-
listica e financeiramente as contas-correntes das entidades
externas, controlando as responsabilidades financeiras e




analisando a capacidade de crédito respectivas. Responde
pela recolha, manutencéo e actualizacdo da informacao
considerada necessaria a regularizacdo dos respectivos
processos. )

Gestor de departamento ou sector. — E o trabalhador
que organiza, dirige e coordena, sob a orientacéo de su-
perior hierarquico, as actividades de um departamento ou
sector da empresa. )

Gestor de produto. — E o trabalhador que planeia,
implementa e controla programas que visam aumentar
a penetracdo no mercado e a rentabilidade do negécio
para uma gama especifica de produtos/servicos. Analisa
as tendéncias do mercado e desenvolve o posicionamento
dos produtos e a estratégia de crescimento. Langa novos
produtos no mercado ou produtos ja existentes em novos
mercados e fornece a informacdo necessaria ao pessoal
de vendas. )

Gestor de projecto. — E o trabalhador qualificado para
o efeito que, aplicando processos especificos da gestdo
de projectos, inicia, planeia, desenvolve e lidera projec-
tos, gerindo os contratos, a estrutura de custos e 0s riscos
inerentes. .

Motorista (pesados e ligeiros). — E o trabalhador que,
possuindo a adequada carta de conducgéo, tem a seu cargo
a conducao de veiculos automéveis, competindo-lhe ainda
zelar pela boa manutencdo, conservacao e limpeza decor-
rentes do uso normal do veiculo, pela carga que transporta
e pelas operagOes de carga e descarga.

Operador de armazém. — E o trabalhador que procede
a operagdes necessarias a recepgdo, manuseamento, emba-
lagem, arrumagcdo e expedicdo de mercadorias, operando
0s equipamentos adequados, executando ou fiscalizando
0s respectivos documentos; colabora com o seu superior
hierarquico na organizacdo do armazém e responde pela
arrumacdo, reposicdo e conservagdo das mercadorias e
ou materiais; verifica prazos de validade; trata de toda a
documentag&o inerente a actividade do armazém e colabora
na execucao de inventarios. ;

Operador de informatica. — E o trabalhador que as-
segura o funcionamento e controlo dos computadores e
respectivos periféricos utilizados para o registo, armaze-
namento, transmisséo, tratamento e divulgacéo de dados.

Operador de logistica. — E o trabalhador que assegura
a recepcdo, controlo, arrumacao e expedicdo de materiais
ou produtos em conformidade com as exigéncias de cada
um daqueles fins, manobrando para o efeito os equipa-
mentos apropriados; regista, verifica e controla registos
administrativos. Controla os circuitos inerentes a distribui-
¢do das mercadorias até ao cliente final, nomeadamente
armazenagem, movimentacao e stocks; gere e controla
a rede de transporte dos produtos de molde a abastecer
regularmente os armazéns proprios e os clientes.

Operador de limpeza. — E o trabalhador responsavel
pela limpeza e arrumagdo das instalacbes da empresa,
podendo ainda executar outras tarefas indiferenciadas.

Operador de maquinas. — E o trabalhador que mano-
bra ou utiliza maquinas simples no armazém ou estabe-
lecimento, nomeadamente empilhadores, monta-cargas e
balangas ou basculas.

Orcamentista. — E o trabalhador que, com base nas nor-
mas, especificacdes e nos objectivos pretendidos, elabora
0s or¢amentos, calculando todos os custos relacionados
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com o trabalho a realizar ou 0 bem material a ser produzido,
com vista a sua previséo e controlo.

Promotor comercial. — E o trabalhador que opera no
sentido de informar o cliente/consumidor final sobre as
caracteristicas e mais-valias dos produtos/servigos, com o
fim de incrementar as vendas da empresa. Pode proceder
a demonstracao das funcionalidades dos produtos comer-
cializados. A funcdo é exercida com autonomia relativa,
mediante superviséo, e face a objectivos predefinidos.

Porteiro. — E o trabalhador que atende os visitantes,
informando-se das suas pretenses e anunciando-os ou
indicando-lhes os servicos a que se devem dirigir; vigia e
controla as entradas e saidas de visitantes, mercadorias e
veiculos; recepciona a correspondéncia.

Técnico. — E o trabalhador que executa func@es de
natureza técnica no ambito da sua qualificacdo académica
e profissional, inerentes ao sector da empresa a que esta
adstrito, segundo as directrizes definidas pelos superiores
hierarquicos. Pode orientar, sob o ponto de vista técnico,
outros trabalhadores.

Consoante a actividade desenvolvida, pode assumir,
entre outras, as seguintes designac@es profissionais:

Técnico administrativo. — E o trabalhador que, a partir
de objectivos definidos superiormente, organiza e executa
actividades técnico-administrativas diversificadas, no am-
bito de uma ou mais areas funcionais da empresa; elabora
estudos e executa fun¢Bes que requeiram conhecimentos
técnicos de maior complexidade; toma decisfes correntes.
Pode coordenar funcionalmente, por determinagéo de su-
perior hierarquico, a actividade de outros profissionais da
area administrativa. ]

Técnico comercial. — E o trabalhador detentor de for-
magcdo e ou especializa¢éo profissional adequadas ao estudo
e desenvolvimento das politicas comerciais da empresa;
procede a estudos de produtos e servigos, da concorréncia e
do mercado em geral e colabora na organizagéo e animacao
do ponto de venda e na defini¢&o e composicéao do sortido;
atende e aconselha clientes, assegura 0 servigo pés-venda e
o controlo dos produtos. Colabora activamente com a &rea
de marketing. Pode coordenar funcionalmente, se necessa-
rio, a actividade de outros profissionais do comércio.

Técnico de comunicacao/relagdes publicas. — E o tra-
balhador responsavel pela apresentacdo e comunicacéo
das acgdes e da imagem da empresa a nivel interno e ou
externo. Desenvolve e promove as ferramentas de comu-
nicacdo interna e ou mantém contacto com 0s meios de
comunicagdo social, agéncias exteriores e outros centros
de influéncia, com vista facilitar a troca de informacéo
interna e ou a promover a empresa, 0s seus produtos e
servicos junto dos clientes, plblico em geral e de entidades
de interesse para o negécio. )

Técnico de contabilidade. — E o trabalhador que, sob
orientacdo do TOC, organiza, trata, regista e arquiva os do-
cumentos relativos a actividade contabilistica da empresa;
prepara a documentacdo necesséria ao cumprimento das
obrigacOes legais e prepara relatorios periédicos sobre a
situacdo econdémica da empresa; pode registar e controlar
as operacOes bancarias.

Técnico financeiro. — E o trabalhador que, sob orien-
tacdo directa da administracdo, geréncia ou direcc¢ao,
coordena a gestdo quotidiana dos fundos da empresa;
coordena e executa tarefas conexas com operagdes finan-




ceiras; elabora planos de tesouraria, relatérios de acompa-
nhamento da actividade financeira e mantém actualizada
a base de dados do mercado financeiro; pode autorizar
despesas dentro dos limites e natureza superiormente
determinados, podendo assumir o controlo periédico das
diversas caixas e executar outras tarefas relacionadas
com as operagdes financeiras; coopera na defini¢do de
critérios de valorimetria aplicaveis a operacfes banca-
rias e na execucdo de actividades inerentes ao controlo
contabilistico e financeiro.

Técnico de informatica. — E o trabalhador que, a partir
de especificacOes recebidas, instala, mantém e coordena o
funcionamento de diverso software, hardware e sistemas
de telecomunicagdes, a fim de criar um ambiente infor-
matico estavel que responda as necessidades da empresa.
Pode integrar equipas de desenvolvimento na area da
informatica, concebendo, adaptando e implementando
aplicacdes. Mantém um suporte activo ao utilizador, exe-
cutando treino especifico e participando em programas
de formacéo. ;

Técnico jurista. — E o trabalhador responsavel pela
elaboragdo de pareceres e orientagdes juridicas, garantindo
que as actividades da empresa sdo conformes ao prescrito
pela lei, nas suas varias vertentes. Prepara e acompanha
contratos do ponto de vista juridico e pode representar a
empresa em acgdes nos tribunais.

Técnico de manutencédo. — E o trabalhador que esta-
belece os planos e métodos de manutencéo e zela pelo
seu cumprimento. Orienta o trabalho desenvolvido na sua
unidade, participando nas reparacdes e na instalacdo dos
equipamentos e ou dos componentes. Colabora na gestdo
de stocks e aprovisionamentos referente a sua unidade e
zela pelo cumprimento das normas de higiene e seguranca
no trabalho em vigor. ;

Técnico de «marketing». — E o trabalhador detentor de
conhecimentos especializados numa ou varias areas de ma-
rketing (analise de mercado, trade marketing, promocdes,
web design, etc.) e que é responsavel pelo desenvolvi-
mento e implementacdo das diversas actividades, segundo
a politica definida a nivel superior. O titular da funcdo da
extenso apoio as actividades da area de marketing e esta
apto a conduzir a maioria dos projectos de forma suficien-
temente autonoma. )

Técnico de qualidade. — E o trabalhador que inspec-
ciona produtos, controla servigos ou processos, a fim de
verificar a sua conformidade com as normas de qualidade,
de higiene e seguranga, assim como com as normas legais,
profissionais, comerciais e outras. Elabora relatorios, reco-
mendando, se necessario, alteracdes de normas, métodos
e praticas. ;

Técnico de recursos humanos. — E o trabalhador
que define, implementa, apoia ou supervisiona um
conjunto de actividades na area da gestdo de recursos
humanos, nomeadamente politicas e programas que
possam atrair, desenvolver, reter e motivar os recur-
sos humanos. Pode assegurar tarefas administrativas
inerentes a fungéo. )

Técnico de secretariado. — E o trabalhador que co-
ordena, organiza, arquiva e assegura toda a actividade
corrente e agenda de trabalhos, sob orientacdo directa
da administragdo, geréncia ou direc¢do, podendo tomar
decisdes de mero expediente que se enquadrem em orien-
tacOes superiormente determinadas; transmite orientacoes
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e informagdes recebidas da administracdo, geréncia ou
direccdo. Secretaria reunides, assegura a elaboracéo das
respectivas actas e encarrega-se da logistica de apoio as-
sociada. Efectua o processamento e tratamento de toda a
documentacéo conexa. )

Técnico de sistemas. — E o trabalhador que instala,
testa, actualiza, repara avarias e assegura a manutencao
dos sistemas informaticos no cliente. Reporta as causas das
avarias e os procedimentos adoptados. Pode ser respon-
savel por traduzir as necessidades do cliente em sistemas
especificos e solugBes informaticas adequadas.

Técnico oficial de contas. — E o trabalhador que, reu-
nindo os requisitos legais necessarios para o exercicio
da profissdo, planifica, organiza e coordena a execugao
da contabilidade e aconselha os érgdos competentes na
solucdo de problemas de natureza contabilistica e fiscal,
é responsavel pela regularidade técnica, nas areas contabi-
listica e fiscal; assina, conjuntamente com a administracéo
ou geréncia da empresa e nos termos da lei, as declaracbes
fiscais e outros documentos conexos.

Técnico de vendas. — E o trabalhador que, detentor de
bons conhecimentos dos produtos e servigos da empresa,
da concorréncia e do mercado, prepara, promove e efectua
accOes de venda em funcdo dos objectivos da empresa e
tendo em vista a satisfacdo das necessidades dos clien-
tes. Assegura o servico de apoio ao cliente e colabora na
identificacdo e localizagdo de potenciais oportunidades
de negocio. )

Telefonista/recepcionista. — E o trabalhador que presta
servico numa recepgdo, operando uma central telefénica
e estabelecendo as ligacbes e comutagfes necessarias.
Atende, identifica, informa e encaminha os visitantes.
Quando necessario, executa complementarmente trabalhos
administrativos inerentes a fungo.

Vigilante. — E o trabalhador que zela pela seguranc¢a
de pessoas e bens, garantindo uma vigilancia permanente
dos espacos sob a sua responsabilidade. Pode também
executar fungdes de porteiro.

ANEXO I
Carreiras profissionais

Artigo 1.°
Conceitos
Para efeitos deste anexo consideram-se:

a) «Categoria profissional» — designacéo atribuida
a um trabalhador correspondente ao desempenho de um
conjunto de fungdes da mesma natureza e idéntico nivel
de qualificacdo e que constitui o objecto da prestacéo de
trabalho;

b) «Carreira profissional» — conjunto de graus ou de
categorias profissionais no ambito dos quais se desenvolve
a evolucdo profissional potencial dos trabalhadores;

¢) «Grau» — situagdo na carreira profissional corres-
pondente a um determinado nivel de qualificacéo e retri-
buicéo;

d) «Escaldo salarial» — retribuicdo de base mensal do
trabalhador, a qual se acede por antiguidade dentro da
mesma categoria e grau profissionais.
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