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Contexto
do Projeto
Sinais Vitais

marketing
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Este inquérito é o primeiro feito no ambito do “Projeto Sinais Vitais”,
desenvolvido pela CIP — Confederacdo Empresarial de Portugal, em
parceria com o Marketing FutureCast Lab do ISCTE.

Tem como objetivo recolher informacéao credivel e atualizada sobre o
gue pensam 0S empresarios e gestores de topo das empresas
portuguesas e analisar informacgéo quantitativa fornecida pelas
empresas sobre temas especificos.

O “Projeto Sinais Vitais” foi desenvolvido para ter, nesta altura, uma
periodicidade semanal, agregando conhecimento sobre o tecido
econémico e permitir uma acao mais rapida no contexto de estado de
excecao que afeta cidadaos e empresas.

Neste projeto, alia-se a capacidade da CIP de contacto com as
empresas portuguesas, através das associacdes, a capacidade técnica
do Marketing FutureCast Lab do ISCTE.
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Metodologia, universo e amostra realizada
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Estudo quantitativo dirigido a decisores empresariais, atraves da CIP

e das suas associacdes, com resposta online.
Questionario aplicado entre 28 e 30 de abril.

Universo Amostra Erro amostral maximo

(num cenério de amostra
probabilistica)

+2,5%

150.000 1.582

paraum

empresas IC de 95%

empresas
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Caracterizacao da Amostra

A amostra € constituida em
45% por micro empresas e
35% sé&o pequenas empresas.
4,5% séo grandes empresas,
realidade que é fundamental

(até 50

ser bem conhecida pelo < 10 milhdes €)
impacto econdémico que tém 35%

no tecido empresarial

portugueés.
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DIMENSAO DAS EMPRESAS

Média empresa

Pequena empresa

T

trabalhadores ou
volume negdcios

trabalhadores ou
volume negdcios
< 50 milhdes €)

Micro empresa
(até 10
trabalhadores ou
volume negdcios
<2 milhdes €)
45%
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Caracterizacao da Amostra

A reparticdo da
amostra revela maior
peso do setor da
inddstria e energia,
com 39%. Os “outros
servicos” constituem
26% dos respondentes
e 0 comeércio é
responsavel por 18%.
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EMPRESAS POR ATIVIDADE PRINCIPAL

Agricultura,
silvicultura e
pescas; 2,6%

Outros servigos;
26,2%

E— Construcao e

atividades
imobiliarias; 5,1%

Alojamento e
restauracao; 4,7%

Comércio; 18,2%

Transportes e
armazenagem; 1,5%

Informacéo e
comunicacao; 2,9%

IndUstria e energia;
38,9%



Sinais Vitais | Financiamento Bancério

Barometro

FUNCIONAMENTO DAS EMPRESAS

Mantém-se
em pleno
funcionamento

Encerrada

16,4%

49,8%

Metade das empresas inquiridas encontra-se em pleno funcionamento.
1/3 esta parcialmente encerrada.

marketing
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Barometro

CONSIDERA QUE PARA AS EMPRESAS, OS PROGRAMAS

DE APOIO DO ESTADO PORTUGUES...

EXPETATIVAS

I SUPERAM AS
(0,8%)

ESTAO A ALTURA
DAS DIFICULDADES
(15,9%)

ESTAO AQUEM DO QUE E PRECISO (56,6%)

ESTAO MUITO AQUEM

DO QUE E PRECISO
(26,8%) 84% das empresas considera que 0s programas de apoio

estdo aguém (ou muito aguém) do que necessitam.
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Financiamento Bancario

PEDIDO DE FINANCIAMENTO BANCARIO

C3 -40,5%

1/3 das empresas portuguesas ja
pediu financiamento bancario

40% das empresas inquiridas nao
pediu nem pensa vir a pedir
financiamento.

m Ja pediu financiamento bancario
® N&o pediu financiamento bancario, mas pensa vir a pedir
N&o pediu, nem pensa vir a pedir financiamento bancario

marketing cp
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Financiamento Bancario

C1 - (EMPRESAS QUE JA PEDIRAM APOIO)
LINHA DE CREDITO A QUE SUBMETERAM APOIO

56% das empresas que ja Linha de Credito Capitalizar ~ Covid-19 (gera!) NN S-,0%
solicitaram financiamento

bancario. recorreram a Linha Covid — Turismo (Microempresas) I 1,3%

Linha de Crédito S o o

Capitalizar 38% destas Covid-19 Apoio a indUstria /apoio a atividade econdémica _ 38,0%

empresas solicitaram Covid-19 Apoio a empresas do turismo I 13%

apoio a linha do Apoio 3 (empreendimentos e alojamentos) 27

IndUstria — apolio a Covid-19 Apoio a empresas da restauragdo e similares . 2,0%

atividade econdmica.
Covid-19 Apoio a agéncias de viagem, animacao turistica,

. L B 15%
organizadores de eventos e similares

0,0% 10,0%  20,0% 30,0% 40,0% 50,0%  60,0%
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Financiamento Bancario

C1 - (EMPRESAS QUE JA PEDIRAM APOIO)
FUNIL DO PROCESSO EM FUNCAO DA ENTIDADE FINANCIADORA

Das 100% de 1- Entregaram pedido 100%
empresas que pediram bancario 0

3% jarecebeu o
financiamento. 3- Resposta da SGM -- \ 3,4% Recusado
4- Financiamento recebido -
- Pendente

3% Concedido
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Financiamento Bancario

C1 - (EMPRESAS QUE JA PEDIRAM APOIO)
PEDIDOS JA FINANCIADOS

46%
Considera que ira
Quantos dias Uteis depois da aprovacdo por parte ter necessidades

da Sociedade de Garantia Mutua RECEBEU? de tesouraria
adicionais

As empresas receberam
financiamento 8 dias
depois da aprovacéo
por parte da SGM.

A Sociedade de Garantia Mutua aprovou quantos
Em média, o funil do dias uteis depois da aprovagao pelo Banco?
processo foi finalizado
em 28 dias Uteis.

A resposta do Banco ocorreu quantos dias uteis
depois da entrega do pedido?

o
N
IS
[e)}
o]

10 12

Numero de dias uteis
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Financiamento Bancario

C1 - (EMPRESAS QUE JA PEDIRAM APOIO)
PEDIDO DE GARANTIAS PESSOAIS OU PATRIMONIAIS

Linha Covid — Turismo (Microempresas) ' 1,0

Covid-19 Apoio a agéncias de viagem, animacao turistica, ' 1.0
. . . ’
organizadores de eventos e similares

Covid-19 Apoio a empresas da restauracdo e similares ' 2,0

Covid-19 Apoio a empresas do turismo (empreendimentos ' 30
Das garantias solicitadas e alojamentos)

salienta-se o ped|d0 de Covid-19 Apoio a industria /apoio a atividade econdémica — 26,7
livrancas e avales.
Linha de Crédito Capitalizar — Covid-19 (geral) _ 63,4

0,0 100 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
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